
Tagesaktuelle Nettopreise!11 Versandkostenfreie Lieferungen2

Echtzeit-Informationen3 24/7 Verfügbarkeit4

Vorteile

Ihre Plattform für professionelle Beschaffung

Der SBHB2B Shop dient dazu unseren Geschäftskunden eine einfache und übersichtliche Möglichkeit zu 
bieten, benötige Hardware selbst auszusuchen und ohne Wartezeit zu bestellen.

Unser B2B Onlineshop bietet neben den gängigen Bestellfunktionen auch nützliche Werkzeuge, wie die 
Erstellung von persönlichen Merklisten, Hersteller Konfiguratoren, Produktfiltern, Vergleichstools und vielen 
weiteren.

Ebenfalls können wir damit versandkostenfreie Lieferungen, Teillieferungen, Projektanfragen, und vieles mehr 
bereitstellen.

Den Zugang zum Onlineshop und Ihren persönlichen Werkzeugen, können Sie jederzeit direkt bei uns anfragen. 
Sie werden umgehend freigeschaltet und erhalten eine E-Mail mit weiteren Informationen zu den Funktionen.

Zusätzlich stehen wir Ihnen wie immer gerne persönlich zur Verfügung

Vermissen Sie einen Hersteller, dann kommen Sie bitte gerne auf uns zu!
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01 Registrierung

Die Anfrage zur ersten Registrierung können Sie ganz einfach unter 
https://b2b.sb-hofmann.de/ absenden.

Anschließend werden Sie als Kunde registriert und erhalten eine 
Einladungs-E-Mail zur Freischaltung Ihres Kundenkontos

Nach Registrierung und Kennwortvergabe haben Sie Zugriff auf alle 
Funktionen.

Geben Sie die Kontaktinformationen der Person, die das Konto verwaltet, 
sowie die erforderlichen Informationen über Ihr Unternehmen ein
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Sammlungen:
Unter Sammlungen 
können Sie nach 
eigenem Bedarf 
Merklisten anlegen 
und Produkte 
sammeln

Angebote:
Unter Angebote 
können Sie nach 
eigenem Bedarf 
Angebote 
erstellen und mit 
uns teilen

Topseller:
Unsere aktuelle 
Auswahl an 
sofort 
verfügbaren 
Geräten mit 
dem besten 
Preis-/ 
Leistungsverhäl 
tnis
Nur solange der 
Vorrat reicht

Finder

Intelligente
Suche:
Die intelligente 
Suche bietet die 
Möglichkeit
direkt nach 
Geräten, 
Herstellern, 
Eigenschaften 
und vielem mehr 
zu suchen, um 
die passenden 
Geräte für Sie zu 
finden.

Produktverg
leich:
Hier finden Sie 
Ihre zum 
Produktverglei 
ch 
hinzugefügten 
Produkte in 
einer direkten 
Gegenüberstel 
lung

Mein Profil:
Hier haben Sie die Möglichkeit Ihre Firmendaten zu 
bearbeiten, Kollegen einzuladen oder weitere Informationen 
zu erhalten.

Über die „Kollegen einladen“ Funktionen können Sie 
Mitarbeitern aus Ihrem Unternehmen Zugang zum Shop 
bereitstellen, die ebenfalls für Sie bestellen dürfen.
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03 Artikelansicht

Angebote:
Unter 
Angebote 
können Sie 
nach eigenem 
Bedarf 
Angebote 
erstellen und 
mit uns teilen

Produkte
vergleichen:
Vergleichen
Sie Ihre 
Produkte, 
wählen mind. 2 
Artikel und 
nutzen diese 
Option

Zubehör:

Hier finden Sie passendes 
kompatibles Zubehör für 
Ihren Artikel

Lagerbestand
Die Anzeige des Echtzeit-
Lagerbestands ist eine entscheidende 
Funktion, die es Kunden ermöglicht, 
genaue Informationen über die 
Verfügbarkeit von Produkten zu 
erhalten.

Beschreibung:

Hier finden Sie eine detaillierte 
Beschreibung



Filterfunktion
Eine Filterfunktion ist entscheidend, um Ihnen dabei zu helfen, 
schnell und effizient die gewünschten Produkte zu finden.

1- Kategorien durchsuchen: Navigieren Sie zur Hauptseite des 
Onlineshops und wählen Sie die gewünschte Produktkategorie 
aus dem Menü aus

2- Filterbereich finden: Auf der Seite der gewählten Kategorie 
finden Sie den Filterbereich auf der rechten Seite

3- Produkteigenschaften: Wählen Sie die gewünschten 
Produkteigenschaften, nach denen Sie filtern möchten. Diese 
können je nach Produktkategorie variieren.5- Produkte 
vergleichen: Vergleichen Sie die gefilterten Produkte, um die 
besten Optionen auszuwählen.

Artikelverfügbarkeit
Die Verfügbarkeit der Geräte können Sie ganz einfach am 
Ampel Prinzip erkennen:

Beim Lieferanten auf Lager: Lieferzeit 1-3 Werktage

Im Zulauf: Geräte sind bestellt und auf dem Weg 
vom Hersteller; Lieferzeit 1-2 Wochen, kurzfristige 
Änderungen möglich

Nicht lieferbar: Geräte sind weder im Zulauf noch 
lieferbar. Verfügbarkeit nur auf Anfrage.

04 Funktionen

Intelligente Suche
Die "intelligente Suche" ist eine erweiterte Suchfunktion, die 
mithilfe von Technologien wie künstlicher Intelligenz (KI) und 
maschinellem Lernen entwickelt wurde, um präzisere und 
relevantere Suchergebnisse zu liefern:

1- Echtzeit-Vorschläge: Während der Eingabe im Suchfeld 
bietet die intelligente Suche Echtzeit-Vorschläge an, die auf den 
eingegebenen Buchstaben basieren.

2- Populäre Suchanfragen: Es werden häufig gesuchte Begriffe 
und Produkte angezeigt, die den eingegebenen Text ergänzen.

Kollegen einladen

Über die Funktion „Kollegen einladen“, die Sie über Ihren 
Profilbutton erreichen, haben Sie die Möglichkeit einzelne 
Kollegen aus Ihrem Unternehmen zum Shop einzuladen und 
Ihnen Zugriff auf alle Funktionen zu ermöglichen.

Die Emailadresse muss dazu aus Ihrer Domain stammen. 
Sollten Sie externe E-Mail-Adressen freigeben wollen, können 
wir dies gerne für Sie freischalten.



04.1 Funktionen

Sammlungen
Sobald Sie einen Artikel geöffnet haben, können Sie 
den Artikel über das Stern Symbol in der oberen 
rechten Ecke zu einer Sammlung hinzufügen oder 
eine neue erstellen.

Sammlungen können z.B. dafür genutzt werden 
häufig benötige Peripherie oder Standardgeräte für 
ganze Abteilungen abzuspeichern und diese schnell 
und einfach wieder finden zu können.



Vergleichsfunktion
Die Vergleichsfunktion ermöglicht es Ihnen, mehrere Produkte nebeneinander 
zu stellen, um deren Eigenschaften direkt zu vergleichen. Dies erleichtert die 
Entscheidungsfindung, indem es Nutzern hilft, die Vor- und Nachteile der 
Produkte besser zu verstehen.

04.2 Funktionen



Anfrage erstellen

Wenn Sie Fragen zu einem Produkt haben oder eine größere Menge bestellen möchten und 
sich z.B. erkundigen möchten, ob der Hersteller Projektpreise oder Mengenrabatte anbietet, 
können Sie ganz einfach direkt über den Onlineshop eine Angebotsanfrage erstellen.

Fügen Sie dazu die gewünschten Artikel zu einer Anfrage hinzu und beschreiben im 
Kommentarfeld Ihr Anliegen. Wir werden uns umgehend um die Anfrage kümmern und das 
Angebot bearbeiten.

Sie erhalten anschließend eine Nachricht und das Angebot steht Ihnen direkt zur Ansicht und 
Bestellung unter dem Reiter Angebote“ zur Verfügung.
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06 Bestellung erstellen

Bestellung erstellen
Während des Bestellprozesses haben Sie die Möglichkeit Notizen und Anweisungen hinzuzufügen, 
die auf Ihren Lieferdokumenten oder der Rechnung dargestellt werden.
So können z.B. Verwendungszweck, Abteilungen oder Ihre Bestellnummer hinterlegt werden.

Kommentare & Teillieferung:

Sie können Kommentare zu Ihrer 
Bestellung hinzufügen, um spezielle 
Anweisungen oder Informationen zu 
übermitteln.

Teillieferung ermöglicht es, Teile einer 
Bestellung zu versenden, sobald sie 
verfügbar sind, ohne auf die gesamte 
Bestellung warten zu müssen

Bestellnummer

Die Verwendung von Bestellnummern 
ermöglichen eine klare Identifizierung 
und Verfolgung von Bestellungen.

Positionsfreitext:

Eine Positionsfreitext-Funktion 
ermöglicht es Ihnen, spezielle 
Anforderungen, Spezifikationen oder 
zusätzliche Informationen zu ihren 
Bestellungen hinzuzufügen.n diese

Lieferadresse

Geben Sie eine abweichende 
Lieferadresse ein, einschließlich 
Firmenname, Straße, Stadt, 
Postleitzahl, Land und ggf. spezielle 
Hinweise oder Abteilungen.

Die neue Adresse wird gespeichert und 
kann bei zukünftigen Bestellungen 
ausgewählt werden.n diese Option



Bei Fragen und für weitere Informationen kontaktieren Sie uns unter:
Tel. (+49) 09208 – 657 301 20

E-Mail: vertrieb@sb-hofmann.de

Wir werden uns umgehend mit Ihnen in Verbindung setzen!


