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UBERJUNS
Firmengeschichte

Bernd Hofmann legte am 03.03.2003 den Grundstein fiir die Firma
Systembetreuung Hofmann. Mittlerweile ist aus dem Ein-Mann-
Vorhaben” ein 23-kdpfiges Team entstanden, das |hnen bei allen
Fragen rund um den IT-Sektor kompetent zur Seite steht. Der
stetige Aushau unserer Geschifisfelder und der kontinuierliche
Luwachs ermaglichten Ende 2015 den Umzug in unsere eigenen Ge-
schiiftsrume nach Allersdorf. Vor allem die rdumlichen Maglichkeiten,
aber auch die strategische Lage, ermdglichen uns eine breitere
und auch tiefere Ausrichtung unserer Palette an Dienstleistungen
und Services.

Philosophie

Mit uns haben Sie einen kompetenten Pariner an lhrer Seite auf den Sie sich verlassen kdnnen. Den hdchsten Stel-
lenwert hat fir uns der Aufhau einer soliden Verirauenshasis und die daraus resultierende Zusammenarbeit mit
lhnen. Unsere Unternehmenssirategie ist speziell auf die optimale Ausarbeitung von Losungen fir Ihr Unter-
nehmen ausgerichtet. Durch Kundenndhe, Flexibilitdt und Kompetenz - eben ,alles aus einer Hand” - wollen wir Sie
begeistern und mit lhnen gemeinsam den Weg in die Zukunft beschreiten.

Nachhaltigkeit

Durch den Aushau unserer eigenen Photovoltaikanlage, der Verwendung von Elekiro-Fahrzeugen und dem Einsatz
energieeffizienter IT-Systeme haben wir die Weichen gestelli, um unser Unternehmen in Zukunft umweltbewusst zu fishren.
Nachhaltiges Denken und Handeln darf nicht nur kommuniziert, sondern muss gelebt werden. Wir werden uns auch in
Lukunft weiterhin dafiir einsetzen diesen Weg zu beschreiten und unsere Aufgabengebiete im Bereich Remarketing und
Hardware Wiederverwertung zu erweitern.
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Unser Firmengeldnde in Allersdorf | 30 kWh Batteriespeicher - ca. 80% autarke Energieversorgung iber das gesamte Jahr (100% im Sommer)
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Planung, Implementierung und Betrevung lhrer IT-Infrastruktur

Durch die Gber 15-jdhrige Erfahrung, unseren breit gefdcherten Kundenstamm und die fortlaufende Schulung unserer
Mitarbeiter stehen wir sowohl bei der Planung als auch der Durchfiihrung von [T-Projekten an lhrer Seite. Wir helfen lhnen
dabei eine auf Ihr Unternehmen zugeschnittene und kosteneffiziente Losung zu entwerfen und umzusetzen. Zusitzlich
unterstiizen wir Sie bei der Betreuung lhrer [T-Systeme, um einen storungsfreien Betrieb sicherzustellen.

Inventarisierung, Monitoring und Patchmanagement

Wir behalten fiir Sie den Uberblick iiber lhre [T-Infrastruktur, kimmern uns um aufiretende Fehlermeldungen und wirken
diesen entgegen. Weiterhin halten wir lhre IT-Systeme auf einem akiuellen Stand, um Sicherheitsliicken zu vermeiden und
rechizeitig zu schliefien. So kinnen groBere Ausfille vorab vermieden werden.

Herstellersonderkonditionen im Projektgeschiift

Unsere gezielten Partnerschaften mit fihrenden Herstellern helfen uns dabei lhre geplanten Projekte direkt zu platzieren,
um die Kosten zu optimieren. Gerne unterstiitzen wir Sie auch bei der Erlangung von staatlichen Zuschiissen und
Forderungen sowie der Erarbeitung von Ausschreibungen.

Hardware Remarketing, zertifizierte Loschung & Datentrigerentsorgung

Wir vermarkten Ihre gebrauchte Hardware, Sie miissen sich um nichts kimmern. Wir Gbernehmen die Inventarisierung,
Logistik und den Verkauf Ihrer Geriite. lhre Daten werden unter Verwendung von BSI-genormten Verfahren DSGVO kon-
form geldscht. Fiir lhre gebrauchte Ware erhalten Sie eine entsprechende Vergiitung und Zertifikate fir die Datenloschung.

Microsoft 365 Collaboration-Losungen

Nutzen Sie verschiedenste Werkzeuge, um lhre Arbeitsabldufe zu optimieren: Chats, Terminplanung, gemeinsame Bearbeitung,
externe Bereitstellung, mobiler Zugriff und viele weitere Funktionen. Wir erstellen fiir Sie ein individuelles Konzept und
begleiten die Umsetzung.

Managed Cloud Backup & Services

Nutzen Sie flexible Software- und Backupldsungen mit variablen Abrechnungsmodellen. Zahlen Sie nur was Sie bendtigen
und nur so lange wie nétig. Ob Virenschutz, Office Funkfionen, Monitoring lhrer IT-Anlagen oder die Bereitstellung von
Backup-Speicherplatz direkt in unserem Haus — wir bieten lhnen ein flexibles und auf Sie zugeschnittenes Konzept.

Wartungs- und SLA Vereinbarungen

Unsere Wartungsvereinbarungen vereinen monatliche Stundenpakete fiir Serviceleistungen und garantierte Reakfions-
zeiten. Durch eine detaillierte Aufstellung der erbrachten Leistungen und Ihrem flexiblen Stundenkonto haben Sie immer
den Uberblick Gber Ihre IT-Kosten und kannen optimal planen.

Apple Support mit 25 Jahren Erfahrung

Seit der Erweiterung unserer Kompetenzen durch einen Apple zertifizierten Techniker mit 25 Jahren Erfahrung konnen
wir auf all lhre Bediirfnisse eingehen. Wir unterstiitzen Sie gerne bei der Anschaffung und Wartung lhrer Apple
Strukturen und Gerite.
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BERND HOFMANN
Griinder & CEO
Dekra Zertifizierte Fachkraft fiir
Datenschutz, Verbandsgeprifter

TAREK GUETARI

Einkauf- und Veririebsleiter
Stellvertretender Geschiiftsfiihrer

EDV Sachverstiindiger
OLIVER PRELL KAl BLUCHEL ERIK SCHREPFER ANDREAS MULLER STEFAN WALDMANN BJORN EBNER
Dokumentenarchivierung, Microsoft Certified Sophos Certified Engineer, Dokumen- Microsoft Certified Zertifizierter Apple Sophos Certified Architect,
Sophos Certified Architect, Professional, tenarchivierung, Solutions Associate, Servicetechniker, Technischer Support
VM-Ware Spezialist, Technischer Support Technischer Support Technischer Support Technischer Support
Technischer Support
PATRICK FLEISCHMANN  GERALD GLEISSNER JOHANNES AMSCHLER MATTHIAS BAUER CHRISTIAN HUPFER  PHILIPP MUHLBAUER
Sophos Certified Engineer Montagen, Datev, Nfon Technischer Support Technischer Support PV-Anlagen Dateniiberwachung
Schwerpunkt Inoxision | HyperV Technischer Support Technischer Support Technischer Innendienst -
Technischer Support Server und Pc’s, Virenentfernung
und Fehleranalyse
MARVIN BERNET BENJAMIN SCHADLICH MICHAEL FRITSCHE MARTIN LENK RALF NEUBAUER MARIA OTTER
Technischer Innendienst Technischer Innendienst Vertrieh - Sicherheitslsungen, RMA/Garantieabwicklung, Vertriebsassistent Vertrieb,
Schwerpunkt Business Kunden Vertrieb & Technischer Schwerpunkt Apple
Innendienst
JENS LAUTENBACHER MAXIMILIAN GRADL CHRISTIAN HORN NATJA LINDNER SASKIA NEUGEBAUER
Vertrieh Vertriebsassistent Druckabwicklung Leitung Buchhaltung & Personal Assistentin der Geschiifisleitung |
Web- und Grafikdesign Buchhaltung
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STARKE{PARTNER

Microsoft Losungen

Netzwerk

Komponenten

/lw PREMIUM

PARTNER

Telekommunikation

Server & Storage

Notebooks & Workstations

Security

Archivierung

Weitere Partner

NEC

Drucker
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